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当寻根节、半程马拉松等大型活动接踵而至，我市公安部门提前谋划、科学应对，为安全保驾护航。
在夜色里，街头闪烁的警灯，忙碌的巡警身影，成为群众心中的“安心符”。
一个个生动鲜活的例子，折射出随州公安工作的目标与方向。
平安底色，事关发展本色、幸福成色。去年来，随州市公安局紧扣“推进公安工作现代化”主线，以“情指行”一体

化机制为牵引，一体推进“雷火 2024”“清源断流”等打防管控专项行动，全力防风险、保安全、护稳定、促发展，有力维
护了全市政治社会大局持续平稳，为加快城乡融合发展示范区建设创造了安全稳定的政治社会环境。——
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近期，市公安局经侦支队侦破一起特大侵犯知识
产权犯罪案件，抓获犯罪嫌疑人 10 名，查扣非法出版
物 3万余册，涉案价值 400余万元。

2024 年 6 月，市公安局经侦支队接到全国扫黄打
非办关于刘某某等人销售非法出版物的案件线索，立
即成立专班会同市文旅部门对该线索开展调查取证，
经过近一个月的线索调查，一个以在网上售卖盗版书
籍为途径谋取非法利益的犯罪团伙逐渐浮出水面。

为将此犯罪网络一网打尽，办案民警先后辗转重
庆、河南郑州和贵州龙里等地，行程数千公里，最终将
犯罪嫌疑人全部抓获，等待他们的将是法律的严惩。

作为平安随州建设主力军，随州公安始终聚焦主
责主业，把群众安危放在心上，把守护平安的责任扛
在肩上，对各类违法犯罪保持严打高压态势，为我市
高质量发展的壮美画卷绘就平安底色。

随州公安紧盯大案要案，常态化推进扫黑除恶，
立涉黑恶案件数、抓获涉黑恶犯罪嫌疑人数，同比分
别上升 30.4%、18.4%。“八类”案件破案率达 92.6%，同
比上升 5.6%；现发命案率达 100%，攻克随县小林 20年
前命案积案 1起。

群众最关心什么问题就解决什么问题。全市公
安机关始终坚持民有所呼、警有所应，紧盯人民群众
反映强烈的盗抢骗、黄赌毒等问题，快侦速破民生小
案。2024 年，“盗抢骗”案件破案率 61.5%，同比上升
216% ；抓 获 涉 黄 、涉 赌 犯 罪 嫌 疑 人 同 比 分 别 上 升
291%、44.1%。成功破获部督“4 · 18”组织、介绍卖淫
案，抓获犯罪嫌疑人 316 名。成功侦破“1·25”危害国
家重点保护植物（兰草）系列案，抓获犯罪嫌疑人 29
名，收缴野生兰花 3 万余株，公安部、省公安厅发来贺
电、嘉奖令。

近年来，电信网络诈骗犯罪成为群众反映强烈的
突出犯罪之一，也成为影响社会和谐稳定、经济健康
发展和群众安全感的隐患。全市公安机关将反电诈
工作上升到平安建设高度来抓，2024 年，全市电诈发
案、损失同比分别下降 39.5%、31.3%，发案降幅排名全
省第二；破获电诈案件 266 起，抓获犯罪嫌疑人 380
名，移送起诉 317 人，止付 2.17 亿元，返还受害人资金
1313万元,位居全省前列。立侦跨境赌博、妨害国（边）
境管理犯罪案件同比分别上升 88%、38%，移送起诉
414 人，同比上升 13%。成功侦破省督“果博东方”跨
境赌博案，打处违法犯罪人员 181名。

2024 年，全市公安机关坚持以打开路，严打各类
突出违法犯罪，全市刑事案件、行政案件立案数同比
分别下降 40.8%、5.3%；刑事案件现案破案率达 55.2%，
同比上升 25.4%。

亮利剑 重拳出击惩犯罪

“看到民警不时在我们身边巡逻，安全感满满。”
家住白云湖社区的张先生满脸笑容地向曾都公安分
局巡逻民警竖起大拇指。

“他们经常在我们小区附近巡逻，特别是晚上出
门遛弯儿看到警灯闪烁，对我们居民来说非常安心。”
谈及夜间巡逻，随州城区一居民感激不已。

“群众看公安，关键看治安。公安机关作为维护
社会治安大局稳定的中坚力量，必须始终做到守土有
责、守土负责、守土尽责。”市公安局领导要求全警必
须时刻牢记。

随城街头巷尾，闪烁的警灯和巡逻的“藏蓝身
影”，带给人民群众满满的安全感。见警率、管事率提
高的背后，是无数公安民警夜以继日的坚守与付出。
自夏季治安打击整治行动开展以来，市公安局牢牢把
握夏季治安形势特点，全警投入，全力以赴，扎实开展
夏夜治安打击整治行动，依法严厉打击突出违法犯
罪，全面净化社会治安环境，防范化解风险隐患，用实
际行动巡出声势、查出隐患、宣出安全、防出平安，提

升了人民群众的安全感和满意度。
近期，市公安局召开全市公安机关“化解矛盾风

险 维护社会稳定”专项行动部署会暨打击整治推进
会，部署开展“化解矛盾风险 维护社会稳定”专项行
动暨“冬季行动”，统筹做好今冬明春打防管控建各项
工作，全力确保春节前后全市社会大局安全稳定。

市公安局坚持将深化立体化治安防控体系建设
作为改善民生福祉的基础性工程，城区升级立体化治
安防控措施，新建一批高清探头、高空球机，高标准完
善主城区警务站、快反点，进一步织密全市“1、3、5 分
钟”快反网。镇村推动建设“慧眼看家”视频点位 13.8
万个，覆盖 1009 个行政村（社区），农村地区盗窃案件
普遍下降 40%以上，牢牢看住了老百姓的“家门口”。

平安二字，重逾千钧。2024 年，市公安局强力推
进交通事故预防“减量控大”工作，持续推进重大隐患
治理，全市查处各类交通违法行为 67.4 万起，同比上
升 19.3%，其中查处酒醉驾 2317 起。全市道路交通事
故起数、死亡、受伤、财产损失“四项指数”全面下降，

未发生重大以上道路交通事故。
为了让平安在群众身边可见可感可触，市公安局

强化显性用警，最大限度屯警街面，采取“车巡+步巡+
视频巡”相结合的方式，对重点区域、重点部位开展全
方位、无死角巡查，实现大街小巷“见警察、见警车、见
警灯”。同时，落实公安武警联勤武装巡逻和“1、3、5
分钟”快速反应机制，增强社会治安控制力；加强与有
关部门联合执法，对治安复杂区域开展集中清查整
治，全力查隐患、堵漏洞、防事故。

“群众在哪里，我们的安全宣防就覆盖到哪里。
要用群众喜闻乐见的方式，让安全宣防真正深入人
心，取得实效。”市公安局相关负责同志说。市公安局
组织民辅警深入广场、公园等人员密集场所，通过
LED 大屏滚动播放安全知识宣传片、设置宣传展板、
发放宣传资料、小喇叭喊话等多种方式，对群众开展
反诈、反毒、反邪教，防骗、防盗、防溺水等安全知识宣
传教育，全力提升人民群众安全防范意识。

铸坚盾 防范风险护平安

“您好，请问您想办理什么业务？”“我想申请办
理港澳通行证去旅游，请问怎么办理？”“请拿着身份
证到自助设备上填表、照相后到前台就可以办理了，
那里有工作人员指导您办理。”

没过一会儿，陈女士就在工作人员的指引下填
好了表、照好了相片。“如果是去港澳旅游的话，6 个
工作日就能签发，到时我们窗口人员打电话通知您
来领证。”

为了进一步优化营商环境，提升公安政务服务
质效，市公安局主要负责人每月抽出一天时间，在市
政务服务中心开展“坐窗口、走流程、优服务”活动，
通过“换视角、转身份、全景式体验”方式，推动制度
优化、流程再造和服务提升，用实际行动提升群众满
意度。

市公安局牢固树立“法治是最好的营商环境”理
念，全力以赴打造最优质的服务环境、最安全的治安
环境、最畅通有序的交通环境，为推动我市经济高质

量发展提供法治保障。
市公安局持续推进政务事项改革，进一步优化

“一窗通办”窗口点位设置，设立了“综合窗口”“办不
成事”窗口、“延时服务”窗口、“老年人优先”窗口，推
进 72项高频政务服务事项在公安政务服务窗口“一
窗通办”，有效破解群众办事“走多门、跑多次”难题，
群众满意度显著提升。

为不断提升服务质效，市公安局公安窗口聚焦
“能办好办”“快办优办”持续优化服务。按照“减时
间、减材料、减环节、减跑动”原则，全面梳理“一窗通
办”“一网通办”“跨省通办”事项清单，完善办事指
南，规范服务标准和审批流程。积极推行预约服务、
延时服务、假日服务、上门服务等便民利企举措，用
心用情用力解决企业群众的“急难愁盼”问题。在服
务大厅建立“值日警官”“首席服务员”机制，加强业
务监督，简化办事流程，提升窗口服务质量。2024
年以来，全市各级公安政务窗口“一窗通办”27 万件

次，“全程网办”16 万件次，“跨省通办”4 万件次，交
警部门把办牌办证服务延伸到企业门口，服务专汽
厂家办理临时号牌 5万余笔。

畅通警企沟通渠道，精准护航企业发展。为护
航企业发展，市公安局开展了“雷火 2024”等多个专
项行动，做好打击涉企违法犯罪、靠前暖心服务、规
范严格执法等各项举措，为经济社会高质量发展精
准保驾护航。

2024 年来，市公安局破获非法集资、侵犯知识
产权、合同诈骗等涉企经济犯罪案件、打处犯罪嫌疑
人同比分别上升 10%、69.4%，为企业追回被骗损失 4
亿余元，有力维护了企业合法权益。同时，深化“一
企一警”制度，扎实开展“千警访千企”活动，各级公
安领导干部带头走访调研企业 800 余次，发现整改
各类隐患 200 余处 ，收集解决问题 104 个。推动

“12345”与“110”工单、警单双向流转，涉企举报问题
线索办结率 100%。

植沃土 护航发展筑屏障

“不相信有完成不了的任务、不相信有克服不了
的困难、不相信有解决不了的问题、不相信有战胜不
了的敌人”，这是随州公安精神的生动体现。

随州公安把党建引领贯穿公安工作和队伍建设
各方面全过程，着力锻造一支有铁一般的理想信念、
铁一般的责任担当、铁一般的过硬本领、铁一般的纪
律作风的公安队伍。

市公安局始终坚持以党的政治建设为统领，举
办学习贯彻全国公安工作会议精神政治培训班等系
列活动，持续用党的创新理论凝心铸魂。全市公安
机关共有 82 个集体和 161 名个人受到记功和表彰。
坚决扛起全面从严管党治警政治责任，扎实开展党
纪学习教育和队伍纪律作风整顿，持续纠治“四风”
和“枪车酒赌毒密网”等顽瘴痼疾，队伍纪律作风持
续向好。

与此同时，全市公安机关持续深化警务改革，按

照完善“专业+机制+大数据”新型警务运行模式，有
序推进机构编制管理改革，在全省首批完成全市
110“一市一台”警务改革，大力推进侦查中心、执法
办案管理中心、基础管控中心、大数据实战中心建
设，初步构建了“1+5+N”现代化职能体系，全市公
安机关新质战斗力有效提升。2024 年 10 月 29 日，
中国警察协会在郑州举办以“公安工作现代化进程
中的智慧公安建设”为主题的 2024 年中国警学论
坛，随州市公安局作为全国 3个地市之一、湖北唯一
代表在论坛作交流发言。

改革，群众满意才是金标准。走进市公安局“情
指行”一体化作战中心，一块电子大屏映入眼帘，多
项分析数据在“云端”高速运行，一体化专班民警们
正在结合数据分析情况进行警情研判并第一时间反
馈到指挥调度中心，街面警务站执勤的“1、3、5”快反
小队 24小时待命，接到指挥中心调度指令后以最快

速度集合完毕，5分钟内到达处置现场。
为了进一步提升执法质效，市公安局坚持以每

日晨会和每周集体议案“两个制度”建设为“小切
口”，以执法监管平台“闭环”监督为核心，以“律师阅
卷”评查为抓手，倒逼基层单位规范接处警、受立
案。大力推进执法办案管理中心提质增效，历时 1
年半时间，建成了面积达 5200 平方米的新中心，打
造出“一站式”办案的总基地，推动执法规范化建设
迈上了新的台阶。

披荆斩棘，昂扬的是精神力量；击鼓催征，不变
的是追梦步伐！随州公安全体民辅警将始终不忘初
心、牢记使命，砥砺前行、奋勇担当，以更加昂扬的姿
态、更加务实的作风、更加有力的作为，守随州平安，
护万家安宁，以新安全格局保障新发展格局、以高水
平安全保障高质量发展，为加快城乡融合发展示范
区建设再立新功、再创辉煌！

▲ 副市长、市公安局局长柴普军深入
基层一线调研国庆节安保工作

▲ 全市公安工作会议召开

▲ 全市公安机关学习贯彻全国公安工
作会议精神政治培训班

▲ 随州市公安局执法办案管理中心落成

▲ 随州公安圆满完成甲辰年
寻根节安保任务

▲ 随州市公安局举行庆祝中国人民
警察节文艺晚会

▲ 随州公安民警在城区开展治安巡逻

▲ 随州公安成功将两名跨境犯罪
嫌疑人押解回随


