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工业园区一角工业园区一角
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————曾都区南郊街道优化营商环境促进高质量发展纪实曾都区南郊街道优化营商环境促进高质量发展纪实

营商环境的营商环境的““南郊风度南郊风度””

盛夏时节，曾都区南郊街道项目奋战正酣，这里优化营商环境的
“热度”不减、“速度”加码、“温度”在线，处处能触摸到高质量发展的滚
烫脉搏。

经济奔涌处，环境作舟楫。今年以来，南郊街道强化经济运行调度
分析，紧盯重点行业、重点企业，聚力打造营商环境升级版，多维发力筑
牢发展根基。1-6 月，累计完成规模工业产值 45.70 亿元，总量居全区第
二；固定资产投资 12.67 亿元，同比增长 28.74%；地方一般公共预算收入
6971.6 万元，总量领跑全区；39 个重点项目上半年已开工 22 个，开工率
达 56%……从制度创新到市场激活，从创新涌流到开放融通，南郊街道
正以“优化营商环境”之笔，书写着高质量发展的“新篇章”。

南郊街道在营商环境上究竟如何优化？其镇域经济的“逆生长密
码”又是什么？

“南郊是一块风水宝地，发展成果是我们近年来持续优化营商环境
的结果，也是南郊成为全市经济强街的核心秘钥。”南郊街道党工委书
记徐兰兰给出答案。

创新为魂 锻造发展“强引擎”

“要以猛药去疴的勇气、较真碰硬的担当、久久为功的定力，把营商
环境打造成南郊的核心竞争力。”这是徐兰兰在南郊街道“新春第一会”
上作出的郑重承诺。

为深入贯彻落实省、市、区关于优化营商环境工作的战略部署，南
郊街道调整优化了营商环境工作领导小组，街道党工委书记担任组长，
办事处主任任常务副组长，整合经济发展办、市场监管所、综合执法中
心等 10 个职能部门组成工作专班。领导小组每月定期召开营商环境专
题会议，建立了“周调度、月通报、季考核”的工作机制。

从企业最急的事着眼、群众最盼的事着手，南郊街道加快建立“营
商环境攻坚年”推进体系、评价体系和考核体系，全力以赴优化营商环
境。 

完善协调调度机制，建立健全分层调度模式，党政主要领导不定期
调度、营商工作专班常规调度、牵头单位事项调度。坚持每周一汇报一
小结、每月一调度一通报、每季度召开一次大会部署工作，高站位、立体
化推进相关工作，确保层层传导压力，人人压实责任。 

建立“1+1+N”企业服务机制，即 1 名班子成员联系 1 个重点企业，
配备 N 名服务专员。服务团队每月至少开展 2 次实地走访，重点了解
企业在生产经营、项目建设、人才引进等方面的实际困难。截至目前，
累计走访企业 52 家，收集各类问题诉求 35 件，其中 32 件已得到妥善解
决，3 件正在解决之中。

针对企业反映的共性问题，南郊街道创新实施“五个一”服务模式，
即一个窗口受理、一个专班跟进、一个方案解决、一个时限办结、一个标
准验收。特别是在企业安全生产方面，组织应急管理、消防等部门开展
联合检查 40 余次，整改安全隐患 13 处。组织开展法律宣传 20 余场次，
有效提升了企业的法律意识和风险防范能力。

此外，对于需要跨部门协调的问题，建立问题分级处置机制。一般
性问题 3 个工作日内解决，较复杂问题 7 个工作日内提出解决方案，重
大事项由党工委会专题研究。目前，已协调解决企业用地审批、用工短
缺、融资困难等关键性问题 11 个。

机制为基 下好改革“先手棋”

走进柳树淌工业园，湖北楚帝智联安全科
技有限公司生产车间内机声隆隆、焊花飞溅，
智能化喷粉线、自动化柔性焊接线高效运转，
工人们赶订单、抢进度，处处洋溢着争先进位、
提速跨越的火热气息。  

“开年以来订单爆满，出口产品占比达
30%—40%，目前待交付订单 300 余台。”公司总
经理王刚话语铿锵、底气十足。这份发展信
心，正是南郊街道持续优化营商环境、厚植企
业成长沃土的生动写照。  

楚帝智联从征地、审批到建成投产，南郊
街道全程护航，园区服务专班主动靠前，协助
完成规划、环评、报建等全流程手续，保障项目
不停步。 

楚帝智联的精准服务案例在南郊并非孤
例。今年以来，南郊街道锚定“项目建设年”目
标，聚焦“找订单、聚人才、融资金、跑手续、降
成本、护平安”六大核心领域，深入企业一线，
全面摸排企业生产计划、用工缺口、订单产能、
要素保障等实际情况，动态梳理问题与需求清

单，上半年累计走访企业 50 余家，解决企业发
展难题 32 件次，为市场主体蝶变发展提供坚实
保障。

坚守“企业有需求、服务必响应”理念，南
郊街道聚焦企业全生命周期、全产业链需求，
精准施策、靠前服务，推动政务服务从“能办”
向“好办、快办、办优”升级。 定期召开企业家
座谈会，通过规上企业微信群等，实时推送惠
企政策、收集企业诉求，确保沟通“零距离”、服
务“不打烊”。开展“春风行动”专项活动，举办
招聘活动 6 场次，提供就业岗位 1.2 万余个。

“不喊不到，随喊随到，服务周到 !”“最好
不见面、最多跑一次、最爽就近办 !”……南郊
街道把招引企业的痛点堵点难点作为工作的
切入点，坚持“雪中送炭”“雨中打伞”，真正做
到“无事不扰，难时出手”。

针对浩天专汽物流车辆通行不便问题，街
道第一时间联合相关部门现场办公，快速打通
物流运输堵点，有效畅通产销链条。1 至 5 月，
该企业出口达 1.6 亿元，较去年全年增长 77%。

服务为要 助企纾困“零距离”

截至 6 月底，南郊街道谋划实施重点项目
39 个，总投资 33 亿元，已开工 22 个，开工率达
56%；成功入库亿元以上项目 15 个，总投资
18.56 亿元，完成年初目标任务的 63%。

客商纷纷抢滩落户南郊，“秘诀”何在？湖
北云盟面业有限公司负责人李泉江说：“开放
红利让企业从琐事中解放出来，只管抓发展。”

2025 年春，李泉江决定将产业向随州转
移，他考察了不少地方。

“企业最终落户南郊，看中的是南郊街道
‘全周期护航、全要素保障’高效服务企业体系
和‘政策最优、成本最低、服务最好、办事最快’
的营商环境。”李泉江告诉记者，确定厂房、招
工……各项工作快速推进，基本没让他操心，
园区服务团队在项目跟踪对接、签约落地、开
工建设等环节提供全过程服务，创造出当年投

资建厂、当年投入生产的“南郊速度”。
全程代办、24 小时在线服务……南郊街道

着力建设统一开放、竞争有序、成本低廉的市
场环境，不断培育壮大经营主体。盛康玻璃智
能制造项目从去年 11 月开工到今年 5 月投产
仅用 7 个月，目前可年产 1.2 亿支医用玻璃瓶。
齐鸣机械智慧工厂项目实现“五证同发”，企业
从破土动工到投产达效仅用 11 个月，目前二期
厂房主体已完工，达产后年产值预计突破 1 亿
元，为南郊专用设备产业扩容提质提供有力支
撑。

为贴心服务客商，南郊街道把“保姆式”服
务升级为“母亲式”服务，从而形成“虹吸效
应”，带来客商云集、产业聚集。通过平台升
级、制度创新、人才赋能、招投联动等举措，切
实将“内陆腹地”转变为“开放前沿”。

开放为翼 环境冲上“新能级”

伴随着改革开放的持续深入推进，南郊街
道不断创新方式，一系列简政惠企举措，让企
业真真切切地感受到优化营商环境的“力度”
与“风度”。

善弈者谋势，善谋者致远。南郊街道聚焦
优化营商环境，坚持目标导向、需求导向、实效
导向，始终把优化营商环境作为推动高质量发
展的奠基工程，全面推进“放管服”改革和政府
职能转变，优化营商环境氛围日渐浓厚。

如果说精准服务是滋养企业成长的“春
雨”，那么良好的营商环境则是支撑园区长远
发展的“基石”。南郊街道坚持以创新驱动赋
能产业升级，持续引导和支持辖区企业加大研
发投入、推进技改升级、开展创新攻关，全力助

推企业向绿色化、智能化、高端化转型。协助
楚天药业、齐鸣机械、钰龙等企业申报“两新”
项目，累计争取专项补贴资金 1933 万元，获批
项目数量位居曾都区各街道前列。

持续发力科技成果转化工作，聚力构建
“一产业一平台”创新支撑体系，南郊一步一个
脚印，为高质量发展“蓄力加码”。支持楚帝智
联成功申报“单项冠军”，争创国家级绿色智能
工厂，推进科创中心建设。

科技成果转化，是实现从科学到技术、从
技术到经济的过程，是支撑经济高质量发展的
关键环节。今年以来，南郊街道充分用好公共
创新平台、科技大市场等优质资源，帮助企业
与高校院所建立合作关系，做好创新“急先

锋”，有效打通科技成果转化“最后一公里”。
鼓励楚天药业深化与高校科研院所合作，依托

“揭榜领题”项目加快科技成果转化，取得 CE
出口认证，拓宽内外贸发展空间。目前企业正
全力研发 6 款新产品，以技术革新夯实核心竞
争优势，不断激活企业内生发展动力。

“优化营商环境是‘永不竣工的工程’，优
良的营商环境必将成为推动新时期南郊全面
振兴的创造力、驱动力。”徐兰兰表示，南郊街
道将进一步深化“南郊创业孵化园+柳树淌工
业园”双园驱动模式，打造一流创业示范平台，
吸引更多优质企业与高端人才集聚，培育经济
增长新引擎，奋力谱写“整体提升环境、建功支
点建设”新篇章。

▲　湖北齐鸣机械制造有限公司

▲　湖北楚天药业有限责任公司

▲　湖北楚帝智联安全科技有限公司

▲　一流营商环境让企业安心发展

▲　激发企业发展新动能

▲　服务有温度，企业发展加速度


